OBJETIVO

Método de analisis de juego de actores, busca valorar las relaciones de fuerza entre los actores
y estudiar sus convergencias y divergencias con respecto a un cierto nimero de posturas y de
objetivos asociados.

A partir de este analisis, el objetivo es el de proactivar con los actores facilitando una ayuda para
la puesta en marcha de una politica de alianzas y de prevencién de conflictos.

DESCRIPCION DEL METODO MACTOR (Recomendado)
El método comprende siete fases:

Fase 1: construir el cuadro "estrategias de los act ores"

La construccion de este cuadro se refiere a los actores que controlan las variables clave surgidas
del analisis estructural.

El juego de estos actores "motores” es lo que nos explicard la evolucién de las variables
controladas

El nimero util de actores a identificar se sitia entre 10-20.

Las informaciones recogidas sobre los actores se sittan del siguiente modo:

» Establecemos por una parte una verdadera carta de identidad de cada actor:
« sus finalidades, objetivos, proyectos en desarrollo y en maduracién (preferencias),
* sus motivaciones, obligaciones y medios de accidn internos (coherencia),
* SU comportamiento estratégico pasado (actitud),

« Examinamos por otra parte los medios de accién que dispone cada actor sobre los otros
para llevar a buen termino sus proyectos.

Fase 2: identificar los retos estratégicos v los ob jetivos asociados

Trataremos de identificar los retos estratégicos y los objetivos asociados a cada actor.

El choque de los actores, en funcién de sus finalidades, proyectos y medios de accién a ellos
asociados, permite revelar un cierto nimero de retos estratégicos sobre los que los actores
tienen objetivos convergentes o divergentes.

Fase 3: situar cada actor en relacién con los objet ivos estratéqgicos (matriz de posiciones)

Se debate en esta etapa una representacion matricial Actores x Objetivos la actitud actual de
cada actor en relacién a cada objetivo indicando su acuerdo (+1), su desacuerdo (-1) o bien su
neutralidad (0).

Para enumerar los juegos de alianzas y de conflictos posibles, el método Mactor precisa del
namero de objetivos sobre los cuales los actores, tomados de dos a dos, estan en convergencia
o divergencia. Se establecen dos primeros graficos complementarios de convergencias después
de las divergencias posibles.

Permiten visualizar los grupos de actores en convergencia de intereses, de evaluar su grado de
libertad aparente, de identificar los actores mas amenazados potencialmente y de analizar la
estabilidad del sistema.

Fase 4: jerarquizar para cada actor sus prioridades de objetivos (matriz de posiciones

evaluadas)

Los graficos construidos anteriormente son bastante elementales porque no tienen en cuenta
mas que el nimero de convergencias y divergencias de los objetivos entre actores. Para
comparar el modelo de la realidad, conviene tener en cuenta igualmente la jerarquizacién de los
objetivos para cada actor. Evaluamos asi la intensidad del posicionamiento de cada actor con la
ayuda de una escala especifica.




Fase 5: evaluar las relaciones de fuerza de los act _ ores

Se construye una matriz de influencias directas entre actores a partir de un cuadro estratégico de
actores valorando los medios de accién de cada actor. Las relaciones de fuerza son calculadas
por el programa Mactor teniendo en cuenta la fidelidad delos medios de accion directos e
indirectos (un actor puede actuar sobre otro por mediacién de un tercero).

Se construye un plano de influencia-dependencia de actores. El analisis de las relaciones de
fuerza de los actores antepone las fuerzas y las debilidades de cada uno los actores, sus
posibilidades de bloqueo, etc.

Fase 6: integrar las relaciones de fuerza en el ana _lisis de convergencias vy de divergencias
entre actores

Decir que un actor pesa dos veces mas que otro en la relacién de fuerza global, es dar
implicitamente un doble peso a su implicacion sobre los objetivos que le interesan. El objeto de
esta etapa consiste justamente en integrar la relacion de fuerza de cada actor con la intensidad
de su posicionamiento en relacion a los objetivos.

Obtenemos nuevos graficos de convergencias y divergencias posibles entre todos los actores.
La comparacion entre las series de graficos permiten observar la deformacion de alianzas y
conflictos potenciales teniendo en cuenta la jerarquizacion de objetivos y las relaciones de fuerza
entre los actores.

Fase 7: formular las recomendaciones estratégicas y las preguntas clave del futuro

Por el juego de alianzas y de conflictos potenciales entre actores que ponen de manifiesto, el
método Mactor contribuye a la formulacion de preguntas clave de la prospectiva y de
recomendaciones estratégicas. Ayuda por ejemplo, a interrogarse sobre las posibilidades de
evolucion de relaciones entre actores, la emergencia y la desapariciéon de actores, los cambios
de funciones, etc.

UTILES Y LIMITES

El método Mactor presenta la ventaja de tener un caracter muy operacional para una gran
diversidad de juegos implicando numerosos actores frente a una serie de posturas y de objetivos
asociados. En eso, se diferencia de las busquedas resultantes de la teoria de juegos que
desembocan frecuentemente sobre la construccion de modelos aplicados no aplicables.

El método Mactor implica un cierto nimero de limitaciones, principalmente concernientes a la
obtencion de la informacion necesaria. La reticencia de los actores a revelar sus proyectos
estratégicos y los medios de accién externos. Existe una parte irreductible de confidencialidad
(con todo es posible proceder a contrastes y cruzamientos de informacion provenientes de
diversas fuentes de una manera util).

El método presupone un comportamiento coherente de todos los actores en relacién con sus
finalidades, lo cual se encuentra a menudo en contradiccion con la realidad.

En referencia a las herramientas propuestas, el programa Mactor tal y como funciona
actualmente no requiere mas que dos cuadros de datos a partir de los cuales se obtienen
multiples paginas de listados de resultados y de esquemas. Es el principal peligro que acecha a
la utilizacién del método: se deja llevar por la cantidad de resultados y comentarios que suscitan
olvidandose que todo depende de la calidad de los temas de entrada asi como de la capacidad
de clasificar los resultados mas pertinentes.

CONCLUSIONES PRACTICAS

Sobre un plano practico, el tiempo necesario para conducir un analisis del juego de actores por
medio del método Mactor es en general mas corto que para un analisis estructural, pero el
tiempo necesario para la recoleccion, la verificacion de las informaciones y para su andlisis no
debe ser subestimado.



Aunqgue el método Mactor se incluye en el método de escenarios, puede utilizarse solo, tanto con
fines prospectivos como para el analisis de una situacion estratégica dada. Para su aplicacion
avanzada consulte con expertos. Para una aplicacion basica ponganse en contacto con EUDEL.



