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EUDEL analiza en Bilbao los avances delos
ayuntamientos vascos en el eGobierno, participacion

ciudadana, organizacion einclusion

> EUDEL organiza EISCO, € principal foro de encuentro de municipios,
provincias y regiones de Europa sobre politicas de eGobierno y de

desarrollo local de la sociedad de la informacion

> El reto de Eudd para EISCO 2010 es, ademés de promover la agenda
digital local, lograr una administracién abierta a la ciudadania 24 horas

al dia en los préximos afios

> EISCO se celebrara en el Palacio Euskalduna de Bilbao del 20 al 22 de
mayo y a la inauguracién asistiran representantes de todas las
instituciones vascas, € Consgo de Municipiosy Regiones de Europay la

Comisiéon Europea

> Bajo el lema “Trabajo en equipo por el eGobierno local. Participacion
ciudadana y calidad de los servicios” se presentaran méas de cuarenta

buenas practicas de 16 paises eur opeos

Bilbao, 06 de Mayo de 2010. El reto de Eudel en los préximos afios es lograr
una administracion abierta a la ciudadania 24 horas a dia. Para €llo, los
Ayuntamientos Vascos llevan afios trabajando en diferentes iniciativas, en
colaboracion con € resto de instituciones. Un compromiso que ya se asumio en
2005, en la Cumbre Europea de Gobiernos Locales celebrada en Bilbao, donde
EUDEL se comprometia a impulsar la Agenda Digital Loca y se incorporaba a

la Sociedad de la Informacion.




EUDEL

EUSKADIKO UDALEN ELKARTEA
ASOCIACION DE MUNICIPIOS VASCOS

El Congreso EISCO es e encuentro més importante en e ambito de la
innovacion para los Ayuntamientos europeos. Y Eudel ha querido que se celebre
en Euskadi porque entronca con dos objetivos clave que ya fijo en su Plan

Rector: lamodernizacion y la apertura de los Ayuntamientos vasco.

EISCO es un paso méas hacia los “Ayuntamientos 24 / 365”, abiertos de forma
permanente a los ciudadanos. Este encuentro, va a permitir conocer las mejores
“buenas practicas” europeas en este terreno y practicar la “fusion”, esto es,
aplicar en la préactica lo aprendido en la teoria. Bajo el lema “Trabajo en equipo
por el eGobierno local. Participacion ciudadana y calidad de los servicios” se
presentardn més de 40 buenas practicas de mas de una docena de paises
europeos: Portugal, Italia, Holanda, Dinamarca, Noruega, Reino Unido, Austria,
Finlandia, Polonia, Republica Checa, Bélgica, Espafia.... y como no, de Euskadi.
El Ayuntamiento de Ermua, Arrigorriaga, Irin, Portugalete y Bilbao van a
presentar sus buenas practicas en EISCO. Todos ellos proyectos sobre

eGobierno, participacion ciudadana, organizacion o inclusion social.

Ademas, expertos de toda Europay representantes de asociaciones de municipios
y regiones de varios paises intercambiaran experiencias y analizaran durante
esos dias € progreso de la Agenda Digital Local (ADL) y su contribucion a la

innovacion através de las redes digitales y 1os instrumentos de comunicacion.

La Agenda Digital Local es el tema central de los diferentes congresos EISCO
desde el afio 2005. La ADL es un Plan Estratégico para € buen gobierno y el
desarrollo local/regiona de la Sociedad de la Informacion en los municipios,
ciudades y regiones de Europa. Por eso, EISCO 2010 evaluara los progresos de

este Agenda Digital Local en Europa en estos afios y discutird 1os nuevos retos
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gue deben afrontar las Administraciones Publicas en la proxima década con la
participacion de la Comision Europea. También mostrara diferentes experiencias
piloto relacionadas con la ADL a lo largo de Europa y analizara su grado de
eficacia para modernizar las administraciones y dar servicio alos ciudadanos por

medio de la utilizacion de soluciones TIC.

EISCO 2010 esta organizado por la Asociacion de Municipios Vascos EUDEL,
en colaboracion con e Consgjo de Municipios y Regiones Europeas (CMRE) y
lared europea ELANET, y e impulso de la Comision Europea.

Eudel y la Agenda dela Innovacion L ocal
La Asociacion de Municipios Vascos EUDEL se ha comprometido a organizar €l
congreso EISCO por tres motivos:

* EUDEL representa a 251 municipios 'y a mas de dos millones de personas
y quiere asegurar que los ayuntamientos estdn "siempre ahi" para los
ciudadanos. Por eso, se trata de materializar su compromiso hacia sus
propios municipios porque son el motor del cambio de las ciudades.

e EUDEL ya lidera La Agenda de Innovacion Local (AIL), iniciativa
respaldada por el Gobierno Vasco y las tres Diputaciones Forales que
tiene por objeto incorporar a los municipios vascos a la estrategia
compartida por €l conjunto de personas y entidades que trabgjan en la
promocion de la innovacién en Euskadi. Los protagonistas de esta
iniciativa es la propia ciudadaniay su objetivo es desarrollar los principios
de la innovacion en los ayuntamientos, a fin de provocar un cambio
cultural que permita impulsar nuevas formas de gobierno y nuevas formas
de concebir y prestar servicios ala ciudadania. Es decir lograr un gobierno

local mas transparente y participativo.
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* EUDEL ha mantenido siempre importantes vinculos con Europa y este
congreso EISCO implica dar un paso més hacia el objetivo de establecer

relaciones mas cercanas con |os municipios europeos.

L os rasgos que caracterizan ala Agenda de Innovacion Local (AlL) son:
-Centrada en el municipio.
-Pensada para todos |os municipios, independientemente de su tamafio.
-Basada en la participacion ciudadana y en la cooperacion con los agentes
locales.
-Colaborativa, porque busca compartir conocimiento y experienciay se
basa en |a cooperacion institucional.

-Orientada a la accion, planteando avances graduales.

L os Patrocinadores

La Diputacion Foral de Alava apuesta por |as nuevas tecnologias y por el apoyo
a las entidades locales en la implantacion de la E-Administracion. Por ello han
puesto en marcha un plan de modernizacion y accesibilidad sufragada desde la
Diputacion, de modo que e coste es cero para los Ayuntamientos. Su
participacion en EISCO pretende ser un impulso méas a este camino que han
comenzado y pretenden culminar en Diciembre de 2010 con la implantacion de

la E-Administracién en todos y cada uno de los ayuntamientos alaveses.

BiscayTIK, iniciativa de la Diputacién Foral de Bizkaia, tiene como principales
objetivos acercar la administracion a la ciudadania, homogeneizar las
herramientas informéticas municipales de Bizkaia y convertir a Bizkaia en un
referente internacional en la aplicacion de las tecnologias de lainformacion y el
conocimiento, mediante la creacion de un Centro Tecnol 0gico especializado en la

e-Administracion local.
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En este contexto, BiscayTIK y la Diputacion Foral de Bizkaia, en su rol de
modernizadores de las administraciones locales de Bizkaia, consideran que
eventos como EISCO son de gran importancia, ya que fortalecen y consolidan el
valor de la administracion electrénica como un elemento estratégico en el sector

publico.

Para la Diputacion Foral de Gipuzkoa, tanto la busqueda de la eficiencia y
eficacia como el impulso de la participacion ciudadana, seran posibles de lograr
gracias a la aportacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
TICS, cuyo avance y desarrollo modifica € paradigma del servicio publico.
Pasamos de una administracion centrada en sus procesos y procedimientos
administrativos a una administracion centrada en la ciudadania, donde la
colaboracion interinstitucional cobra un mayor protagonismo, ya que esta es una
labor en la que compartir experiencias nos permite mejorar nuestra gestion.
Iniciativas como EISCO, son fundamentales, ya que favorece la relacion entre
diferentes instituciones europeas, permitiendo € intercambio de buenas

practicas”.

Desde la BBK indican que las tecnologias de la informacién son un instrumento
eficaz que nos aportan cercania, inmediatez y rapidez. Sin embargo, en BBK
tenemos claro que no son méas que el punto de partiday que € objetivo final de
todo aguello que vaya precedido de E- son la confianza, la transparencia, la
complicidad o la flexibilidad de respuesta. En definitiva, que € punto de llegada

son las personas, la sociedad para la que trabajamos.

Para Kutxa, colaborar con Eudel y hacerlo para contribuir a éxito del Congreso
Europeo de la Sociedad de la Informacion es una responsabilidad que asume con
satisfaccion. Las ediciones precedentes del congreso son una garantia. Los

objetivos que se persiguen en ésta: compartir experiencias, facilitar la
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participacion ciudadana, promover la calidad de los servicios..., s6lo pueden
encontrar apoyo en quienes creemos en el vaor del municipio como primera
instancia de implicacién publica de la ciudadania. Y las personas y municipios

son muy importantes en lavida de Kutxa.



